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ข้อมูลใด ๆ ทั้งหมดรวมถึงค�ำ รูปภาพ กราฟ เป็นต้น เป็นทรัพย์สินของ Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (ต่อไปนี้เรียกว่า “EZVIZ”) ห้ามท�ำซ�้ำ เปลี่ยนแปลง แปล หรือ

แจกจ่ายคู่มือผู้ใช้ฉบับนี้ (ต่อไปนี้เรียกว่า “คู่มือ”) ทั้งหมดหรือบางส่วน ไม่ว่าด้วยวิธีการใดก็ตาม โดยไม่แจ้งให้ EZVIZ ทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษร เว้นแต่จะก�ำหนด

เงื่อนไขไว้ EZVIZ ไม่สัญญา รับประกัน หรือรับรองโดยชัดแจ้งหรือโดยนัยเกี่ยวกับคู่มือ

เกี่ยวกับคู่มือนี้

คู่มือฉบับนี้มีค�ำแนะน�ำในการใช้งานและการจัดการผลิตภัณฑ์ รูป แผนภูมิ ภาพ และข้อมูลอื่น ๆ ทั้งหมดในคู่มือฉบับนี้ใช้ส�ำหรับการบรรยายและการอธิบายเท่านั้น 

ข้อมูลที่อยู่ในคู่มือฉบับนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการอัปเดตเฟิร์มแวร์หรือเหตุผลอื่น ๆ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ โปรดดูข้อมูลล่าสุดที่เว็บไซต์ของ  ™  

(http://www.ezviz.com)

บันทึกการแก้ไข

การออกฉบับใหม่ – มกราคม 2024

การรับทราบเครื่องหมายการค้า

 ™,  ™, และเครื่องหมายการค้าและโลโก้อื่น ๆ ของ EZVIZ เป็นทรัพย์สินของ EZVIZ ในเขตอ�ำนาจศาลต่าง ๆ เครื่องหมายการค้าและโลโก้อื่น ๆ ที่กล่าวถึงด้าน

ล่างเป็นทรัพย์สินของเจ้าของที่เกี่ยวข้อง

ความรับผิดทางกฎหมาย

ภายใต้ขอบเขตที่สามารถทําได้ตามกฎหมายที่ใช้บังคับ ผลิตภัณฑ์ที่อธิบาย รวมถึงฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเฟิร์มแวร์ของผลิตภัณฑ์ ได้รับการจัดไว้ให้ “ตามสภาพ” โดยมีข้อ

บกพร่องและข้อผิดพลาดทั้งหมด และ EZVIZ จะไม่รับประกันโดยชัดแจ้งหรือโดยนัย รวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเพียงความสามารถทางการค้า ความพึงพอใจในคุณภาพ ความเหมาะ

สมตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการไม่ละเมิดสิทธิ์ของบุคคลภายนอก ไม่ว่ากรณีใดก็ตาม EZVIZ รวมถึงผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ พนักงาน หรือตัวแทน จะไม่รับผิดต่อคุณส�ำหรับ

ความเสียหายพิเศษ ความเสียหายที่เป็นผลตามมาทั้งหมด ความเสียหายโดยอุบัติเหตุ หรือความเสียหายโดยอ้อม รวมถึงความเสียหายต่อการสูญเสียก�ำไรทางธุรกิจ การหยุด

ชะงักของธุรกิจ หรือการสูญเสียของข้อมูล หรือการสูญเสียของเอกสาร เป็นต้น ที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานผลิตภัณฑ์นี้ แม้ว่า EZVIZ จะได้รับแจ้งถึงความเป็นไปได้ของความเสีย

หายดังกล่าวแล้วก็ตาม 

ภายใต้ขอบเขตที่สามารถทําได้ตามกฎหมายที่ใช้บังคับ ความรับผิดทั้งหมดของ EZVIZ ส�ำหรับความเสียหายทั้งหมดจะต้องไม่เกินราคาซื้อเดิมของผลิตภัณฑ์ 

EZVIZ ไม่รับผิดต่อการบาดเจ็บส่วนบุคคลหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินอันเป็นผลมาจากการหยุดชะงักของอุปกรณ์หรือการยุติบริการเนื่องจาก ก) การติดตั้งอย่างไม่เหมาะสม

หรือการใช้งานนอกเหนือจากที่ร้องขอ ข) การปกป้องผลประโยชน์ของประเทศชาติหรือสาธารณะ ค) เหตุสุดวิสัย ง) ตัวผู้ใช้งานเองหรือบุคคลที่สาม รวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเพียงการ

ใช้ผลิตภัณฑ์ ซอฟต์แวร์ แอปพลิเคชันของบุคคลที่สาม เป็นต้น

ส�ำหรับผลิตภัณฑ์ที่มีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต คุณจะเป็นผู้รับความเสี่ยงในการใช้งานผลิตภัณฑ์นี้ทั้งหมด EZVIZ จะไม่รับผิดชอบใด ๆ ต่อการใช้งานที่ผิดปกติ การรั่วไหล

ของความเป็นส่วนตัว หรือความเสียหายอื่น ๆ ที่เป็นผลมาจากการโจมตีทางไซเบอร์ การโจมตีจากแฮกเกอร์ การติดไวรัส หรือความเสี่ยงด้านการรักษาความปลอดภัยทาง

อินเทอร์เน็ตอื่น ๆ อย่างไรก็ตาม EZVIZ จะให้การสนับสนุนทางเทคนิคอย่างทันท่วงที หากจ�ำเป็น กฎหมายการสอดส่องและกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลแตกต่างกันไปตามเขต

อ�ำนาจศาล โปรดตรวจสอบกฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งหมดในเขตอ�ำนาจศาลของคุณก่อนใช้ผลิตภัณฑ์นี้เพื่อตรวจสอบว่าการใช้งานของคุณเป็นไปตามกฎหมายที่บังคับใช้ EZVIZ 

จะไม่รับผิดในกรณีที่ใช้ผลิตภัณฑ์นี้เพื่อวัตถุประสงค์ที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

ในกรณีที่มีข้อขัดแย้งระหว่างข้อความข้างต้นกับกฎหมายที่บังคับใช้ ให้ยึดตามกฎหมายที่บังคับใช้เป็นส�ำคัญ



สารบัญ

ภาพรวม����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 1
1.	 เนื้อหาของแพคเกจ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

2.	 เบื้องต้น�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

ดาวน์โหลดแอป EZVIZ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 2

การต่อสายไฟ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 3

เชื่อมต่อกับกล้องผ่านจอภาพ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 4
1.	 เงื่อนไขพื้นฐานสำ�หรับการเชื่อมต่อ 4���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������4

2.	 เริ่มต้นการเชื่อมต่อ  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������4

การติดตั้ง HDD (ตัวเลือก)������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 6

การเพิ่มลงในแอป EZVIZ�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 8

การดำ�เนินการบนแอป EZVIZ9������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 9
1.	 หน้ารายละเอียดสินค้า�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������9

2.	 การตั้งค่าอุปกรณ์�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������12

แนวคิดริเริ่มใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 13



1

ภาพรวม

1.	 เนื้อหาของแพคเกจ

NVR (x1) อะแดปเตอร์ไฟ(x1)

เมาส์ (x1) ชุดสกรู (x1) ข้อมูลกฎหมาย (x2) คู่มือเริ่มต้นอย่างรวดเร็ว (x1)

อุปกรณ์ไม่สามารถใช้งานกลางแจ้งได้

2.	 เบื้องต้น

ไฟแสดงสถานะ LED
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พอร์ต LANพอร์ตจ่ายไฟ พอร์ต VGA พอร์ต HDMI พอร์ต USB ปุ่มรีเซ็ต

12V LAN VGA HDMI RESET

ชื่อ คำ�อธิบาย

ไฟแสดงสถานะ LED สีเขียวเข้ม: อุปกรณ์ทำ�งานอย่างถูกต้อง

สีแดงเข้ม: อุปกรณ์มีข้อยกเว้นหรือเสียงเตือน

การกระพริบแดงอย่างรวดเร็ว: คืนค่าเป็นค่าโรงงาน

พอร์ตจ่ายไฟ ใช้อะแดปเตอร์ที่มากับ (DC 12V 1.5A) เพื่อเชื่อมต่อกับปลั๊กไฟเพื่อให้ได้กำ�ลังไฟ

พอร์ต LAN สนับสนุนการเสียบสาย LAN Ethernet

พอร์ต VGA/พอร์ต HDMI ใช้สาย VGA (ขายแยก) หรือสาย HDMI (ขายแยก) เพื่อเชื่อมต่อกับจอภาพ

พอร์ต USB สนับสนุนการเชื่อมต่อกับเมาส์ (รวมอยู่ในแพ็คเกจ)

สนับสนุนการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลสำ�หรับการสำ�รองข้อมูลวิดีโอ

ปุ่มรีเซ็ต เพื่อรีสตาร์ทและตั้งค่าพารามิเตอร์ทั้งหมดเป็นค่าเริ่มต้น กดและกดค้างปุ่มเป็นเวลา 6 วินาทีจนกระทั่งไฟ LED สีแดงเริ่มกระพริบอย่างรวดเร็ว

ดาวน์โหลดแอป EZVIZ

1. เชื่อมต่ออุปกรณ์มือถือของคุณกับ Wi-Fi (แนะน�ำ) 

2. ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป EZVIZ โดยค้นหา “EZVIZ” ใน App Store หรือ Google PlayTM

3. เปิดใช้แอปและลงทะเบียนบัญชีผู้ใช้ EZVIZ

แอป EZVIZ

หากคุณเคยใช้แอปแล้ว ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอปเป็นเวอร์ชันล่าสุด หากต้องการดูว่ามีการอัพเดทหรือไม่ ให้ไปที่ App store แล้วค้นหา EZVIZ
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การต่อสายไฟ
 

1.	 เชื่อมต่อพอร์ต LAN ของ NVR เข้ากับพอร์ตของเราเตอร์โดยใช้สายเคเบิลเน็ตเวิร์ค (ขายแยกต่างหาก) และเชื่อมต่อ NVR กับเม้าส์ผ่านพอร์ต USB

12V LAN VGA HDMI RESET

NVR

ตัวกำ�หนดเส้นทาง

เมาส์สายเคเบิลเครือข่าย

2.	 เชื่อมต่อ NVR กับจอมอนิเตอร์โดยใช้สาย VGA หรือ HDMI

ทางเลือกที่ 1:

12V LAN VGA HDMI RESET

NVR

สาย VGA

หน้าจอ

ตัวเลือกที่ 2:

12V LAN VGA HDMI RESET

NVR

สาย HDMI™

หน้าจอ

เลือกแหล่งสัญญาณที่เหมาะสมของจอภาพตามการเชื่อมต่อที่แตกต่างกัน
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เชื่อมต่อกับกล้องผ่านจอภาพ
1.	 เงื่อนไขพื้นฐานสำ�หรับการเชื่อมต่อ 

1.	 มีวิธีการเชื่อมต่อระหว่าง NVR กับกล้อง 2 วิธีคือ วิธีแรกคือเชื่อมต่อกล้องและ NVR กับเราเตอร์เดียวกัน วิธีที่สองคือเชื่อมต่อกล้องกับจุดเชื่อมต่อ Wi-Fi ของ NVR 

สำ�หรับกล้อง EZVIZ ให้ตั้งค่าเครือข่ายของกล้องเป็นจุดเชื่อมต่อไร้สายของ NVR บนแอป EZVIZ หรือตั้งค่าโหมดการกำ�หนดค่าของกล้อง EZVIZ แล้วทำ�การเชื่อมต่อตามบทความถัดไป 

“เริ่มต้นการเชื่อมต่อ” สำ�หรับกล้องที่ไม่ใช่ EZVIZ ให้ใช้ฟังก์ชันการกำ�หนดค่าเครือข่ายของกล้อง (ที่ผู้ผลิตจัดให้) เพื่อตั้งค่าเครือข่ายของกล้องเป็นจุดเชื่อมต่อไร้สายของ NVR

2.	 กล้องไร้สายและอุปกรณ์ควรอยู่ภายในระยะทางไม่เกิน 10 เมตร (32.8 ฟุต) โปรดห่างออกจากอุปกรณ์ไร้สายหรือสิ่งกีดขวางเพื่อหลีกเลี่ยงการลดสัญญาณ

2.	 เริ่มต้นการเชื่อมต่อ  

1.	 เชื่อมต่อ NVR เข้ากับปลั๊กไฟ

 

12V LAN VGA HDMI RESET

NVR

อะแดปเตอร์ไฟฟ้า

ช่องขาออก

2.	 รอจนกว่าหน้าต่าง Wizard จะปรากฏบนหน้าจอและตั้งรหัสผ่าน (สำ�หรับการเข้าถึงครั้งแรก)

•	 รหัสผ่านของผู้ดูแลระบบคือรหัสยืนยันบนป้ายชื่อของอุปกรณ์

•	 ตรวจสอบรหัสผ่านผู้ดูแลระบบใหม่และป้อนรหัสผ่านใหม่

•	 หรือคุณสามารถเปิดใช้รหัสแบบรูปแบบและตั้งค่ารหัสแบบรูปแบบได้

3.	 เข้าสู่ระบบ NVR ตั้งค่ากล้อง EZVIZ ของคุณในโหมดการกำ�หนดค่าคลิกค้นหาเพื่อหากล้องและเพิ่มลงใน NVR

หากคุณข้ามขั้นตอนนี้ไปที่การจัดการกล้อง > กล้องบนเมนูเพื่อเพิ่มกล้อง



5

4.	  คลิกขวาที่หน้าแสดงตัวอย่างเพื่อดูฟังก์ชันเพิ่มเติมดังต่อไปนี้

พารามิเตอร์ คำ�อธิบาย

เมนู

คลิกเพื่อไปยังเมนูดังต่อไปนี้

หน้าจอเดียว คลิกเพื่อตั้งค่าหน้าจอเดียว

หลายหน้าจอ คลิกเพื่อตั้งค่าหน้าจอหลายหน้าต่าง

หน้าจอก่อนหน้านี้ คลิกเพื่อดูหน้าจอก่อนหน้าของหลายหน้าจอ

หน้าจอถัดไป คลิกเพื่อดูหน้าจอถัดไปของหน้าจอหลายหน้า

เริ่มต้นการสลับโหมดอัตโนมัติ คลิกเพื่อดูหลายหน้าจอโดยอัตโนมัติ

เริ่มการบันทึก คลิกเพื่อเริ่มการบันทึก

เพิ่มการบันทึกภาพจากกล้อง IP คลิกเพื่อเพิ่มกล้อง IP

เปิดเล่น คลิกเพื่อดูการเล่นย้อนหลัง

โหมดการส่งออก คลิกเพื่อตั้งค่าโหมดเอาต์พุตหน้าจอ
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การติดตั้ง HDD (ตัวเลือก)

   ม่รองรับการเสียบฮาร์ดดิสก์โดย Hot-plugging

 

1.	 ปลดสายสกrew 6 ตัวหมายเลข 1 ถึง 6 ที่ด้านหลังและด้านข้างของอุปกรณ์เพื่อถอดปกออกจากกัน

1 2

3 4 5 6

12V LAN VGA HDMI RESET

แผ่นฐาน ปก

2.	 เชื่อมต่อสายข้อมูลและสายไฟของ NVR ที่อยู่บน PCB กับ HDD (ขายแยก) ตามลำ�ดับ

การเชื่อมต่อสายข้อมูล การเชื่อมต่อสายไฟ
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3.	 ใช้สกรู (หมายเลข 7, 9, 10, 12) หรือ (หมายเลข 8, 9, 11, 12) เพื่อความแน่นอนของ HDD ตามสถานการณ์จริง

7 8 9

10 11 12

4.	 จัดแนวด้านล่างของฝากับฐานและกดฝาลงไปบนฐาน

แผ่นฐาน ปก

5.	 ประกอบ NVR กับสกรู (หมายเลข 1 ถึง 6) อีกครั้ง

1 2

3 4 5 6

12V LAN VGA HDMI RESET
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การเพิ่มลงในแอป EZVIZ

-	เข้าสู่ระบบบัญชี EZVIZ ของคุณ

-	บนหน้าจอหลัก แตะ “+” ที่มุมขวาบนเพื่อไปที่อินเตอร์เฟซสแกนรหัสคิวอาร์

-- สแกนรหัส QR บนซองคู่มือเริ่มต้นหรือด้านล่างของอุปกรณ์

-- ท�ำตามวิซาร์ดเพื่อเพิ่มอุปกรณ์ไปยังแอป EZVIZ
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การดำ�เนินการบนแอป EZVIZ

อินเทอร์เฟซแอปอาจแตกต่างกันเนื่องจากการอัปเดตเวอร์ชันและอินเทอร์เฟซของแอปที่คุณติดตั้งบนโทรศัพท์ของคุณจะมีผลเหนือกว่า

1.	 หน้ารายละเอียดสินค้า

เมื่อคุณเปิดแอพ EZVIZ หน้ารายละเอียดของอุปกรณ์จะแสดงเป็นภาพด้านล่าง

คุณสามารถจัดการกล้องที่เชื่อมโยงไว้ที่นี่ตามต้องการ

พารามิเตอร์ คำ�อธิบาย

กล้องถ่ายภาพ
แตะบัตรกล้องเพื่อเข้าสู่มุมมองสดของกล้อง

แตะ "  " เพื่อเข้าสู่หน้าตั้งค่าของกล้องถ่ายภาพ

เพิ่มกล้องวงจรปิด แตะเพื่อเชื่อมต่อกล้องใหม่

ซ่อนกล้อง แตะเพื่อเลือกซ่อนกล้องจากการ์ดกล้อง

ดูทั้งหมด แตะเพื่อดูหน้าจอทั้งหมดของกล้องพร้อมกัน
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     มุมมองสด

ไอคอน คำ�อธิบาย

แชร์ แชร์อุปกรณ์ของคุณกับใครก็ได้ที่คุณต้องการ

การตั้งค่า ดูหรือเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าอุปกรณ์

ภาพรวม. ถ่ายภาพรวม.

บันทึกเริ่ม/หยุดการบันทึกด้วยตนเอง

นิยาม โปรดเลือกความละเอียดของวิดีโอตามท่ีคุณต้องการ

อุปกรณ์ใกล้เคียง แตะเพ่ือตรวจสอบอุปกรณ์ท่ีพร้อมใช้งานใกล้เคียง

ภาพในภาพ คุณสามารถเลือกดูภาพที่ถ่ายพร้อมกันโดยใช้เลนส์สองตัวในมุมมองสดได้

ทิป แตะเพ่ือดูข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับอุปกรณ์

จัดเรียงใหม่ จัดเรียงลำ�ดับของฟังก์ชันท้ังหมดด้านบน
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      การตั้งค่ากล้องถ่ายภาพ

พารามิเตอร์ คำ�อธิบาย

ชื่อ ดูหรือแตะเพื่อปรับแต่งชื่ออุปกรณ์ของคุณที่นี่

ซ่อนช่อง แตะเพื่อซ่อนกล้องจากการ์ดกล้องในหน้ารายละเอียด

การแจ้งเตือนการเตือน เมื่อเปิดใช้งานระบบจะส่งการแจ้งเตือนถ้ามีเสียงเตือนจากช่องกล้อง

ลิงก์กล้อง ดูกล้องที่เชื่อมโยงไว้ที่นี่
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2.	 การตั้งค่าอุปกรณ์

คุณสามารถจัดการ NVR ได้ที่นี่ตามต้องการ

พารามิเตอร์ คำ�อธิบาย

เขตเวลา แตะเพื่อเลือกโซนเวลาสำ�หรับ NVR

รูปแบบวันที่ แตะเพื่อเลือกรูปแบบวันที่

สถานะการเก็บข้อมูล แตะเพื่อดูสถานะการเก็บข้อมูล

เวอร์ชันของอุปกรณ์ ดูเวอร์ชันซอฟต์แวร์ของ NVR

การเข้ารหัสภาพ
เมื่อเปิดใช้งาน คุณจะต้องป้อนรหัสผ่านก่อนที่จะดูวิดีโอ

คุณสามารถเปลี่ยนรหัสผ่านโดยแตะที่เปลี่ยนรหัสผ่านการเข้ารหัส

การแจ้งเตือนแบบออฟไลน์ เมื่อเปิดใช้งานระบบจะส่งการแจ้งเตือนถ้า NVR ออฟไลน์

คู่มือผู้ใช้งาน แตะเพื่อดูคู่มือผู้ใช้ของ NVR

ลบอุปกรณ์ แตะเพื่อลบ NVR จากแอป EZVIZ

เกี่ยวกับ
แตะเพื่อเลือกพื้นที่ (ที่ในที่สุดจะปรากฏบนหน้า Devices เป็นชื่อกลุ่ม) เพื่อวาง NVR และดูหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์ 

รุ่นอุปกรณ์และหมายเลขซีเรียลของ NVR
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แนวคิดริเริ่มใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ

เรียนผู้ใช้ EZVIZ ที่มีค่า,

เทคโนโลยีมีผลต่อทุกด้านของชีวิตของเราเป็นบริษัทเทคโนโลยีที่มองไปข้างหน้าเราเข้าใจแล้วว่าเทคโนโลยีมีบทบาทสำ�คัญในการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพชีวิตของเราในเวลาเดียวกั

น เ ร า ก ็ ร ู ้ จ ั ก ถ ึ ง ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง ท ี ่ อ า จ เ ก ิ ด ข ึ ้ น จ า ก ก า ร ใ ช ้ เ ท ค โ น โ ล ย ี ท ี ่ ไ ม ่ ถ ู ก ต ้ อ ง ต ั ว อ ย ่ า ง เ ช ่ น ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ว ิ ด ี โ อ ส า ม า ร ถ บ ั น ท ึ ก ภ า พ จ ร ิ ง  ๆ 

สมบ ูรณ ์และช ัดเจน ด ังน ั ้นม ันม ีค ุณค ่ามากในการแสดงข ้อม ูลท ี ่ เป ็นความจร ิงอย ่างไรก ็ตามการกระจายผล ิตภ ัณฑ์ว ิด ี โอในทางท ี ่ ไม ่ถ ูกต ้อง การใช ้งานและ / 

หรือการประมวลผลอาจละเว้นสิทธิประโยชน์และสิทธิของบุคคลที่เกี่ยวข้อง

ม ุ ่ ง ม ั ่ น ท ี ่ จ ะ น ว ั ต ก ร รม เ ทค โน โ ล ย ี เ พ ื ่ อ ป ร ะ โ ย ชน ์ ท ี ่ ด ี  ท า ง  EZV I Z  ข อ เ ร ี ย ก ร ้ อ ง ใ ห ้ ผ ู ้ ใ ช ้ ท ุ ก คน ใ ช ้ ผ ล ิ ต ภ ั ณฑ ์ ว ิ ด ี โ อ อ ย ่ า ง ถ ู ก ต ้ อ ง แ ล ะ ร ั บ ผ ิ ด ช อบ 

โดยเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่เชื่อมั่นได้ว่าทุกการปฏิบัติและการใช้งานที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ให้เคารพสิทธิและผลประโยชน์ของบุคคล 

และส่งเสริมความมีศีลธรรมในสังคม

นี่คือกิจกรรมของ EZVIZ ที่เราหวังว่าคุณจะให้ความสนใจ:

1 .  ท ุ กบ ุ คคลม ี ค ว ามคาดหว ั งท ี ่ เ หมาะสม ใน เ ร ื ่ อ งคว าม เป ็ นส ่ วนต ั ว  และการ ใช ้ ผล ิ ตภ ัณฑ ์ ว ิ ด ี โ อ ไม ่ ค ว รข ั ดแย ้ ง ก ั บความคาดหว ั ง ด ั ง กล ่ า ว  ด ั ง น ั ้ น 

ควรแสดงประกาศเตือนที่ชัดเจนเพื่ออธิบายขอบเขตการตรวจสอบอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เมื่อติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอในพื้นที่สาธารณะ สำ�หรับพื้นที่ที่ไม่ใช่สาธารณะ 

ควรพิจารณาสิทธิและประโยชน์ของผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบ รวมถึงการติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอเฉพาะหลังได้รับความยินยอมจากผู้มีส่วนได้เสียและไม่ติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอที่มองไม่เห็น

อย่างสูงขึ้นโดยไม่มีความรู้สึกของผู้อื่น

2 .  ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ว ิ ด ี โ อ บ ั น ท ึ ก ภ า พ เ ป ็ น ค ว า ม เ ป ็ น จ ร ิ ง ข อ ง ก ิ จ ก ร ร ม ภ า ย ใ น เ ว ล า แ ล ะ พ ื ้ น ท ี ่ ท ี ่ ก ำ�  ห น ด ไ ว ้ 

ผ ู ้ ใ ช ้ ค ว ร ร ะ บ ุ ช ื ่ อ ผ ู ้ ค น แ ล ะ ส ิ ท ธ ิ ์ ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ใ น ข อ บ เ ข ต น ี ้ ไ ว ้ ใ ห ้ เ ห ็ น ถ ู ก ต ้ อ ง  เ พ ื ่ อ ห ล ี ก เ ล ี ่ ย ง ก า ร ล ะ เ ม ิ ด ส ิ ท ธ ิ ์ ใ น ภ า พ ถ ่ า ย 

ความเป็นส่วนตัวหรือสิทธิ์ทางกฎหมายอื่น ๆ ของผู้อื ่นในขณะที่ป้องกันตนเองผ่านผลิตภัณฑ์วิดีโอ ควรระวังเป็นพิเศษเมื่อเลือกเปิดใช้งานฟังก์ชันบันทึกเสียงบนกล้องของคุณ 

เนื ่องจากจะบันทึกเส ียงรวมถึงการสนทนาภายในขอบเขตการตรวจสอบ ขอแนะนำ�ให้ประเมินความเป็นไปได้ของแหล่งเส ียงทั ้งหมดภายในขอบเขตการตรวจสอบ 

เพื่อเข้าใจความจำ�เป็นและความเหมาะสมก่อนเปิดใช้งานฟังก์ชันบันทึกเสียงอย่างสมบูรณ์

3. ผลิตภัณฑ์วิดีโอที่ใช้จะสร้างข้อมูลเสียงหรือภาพจากสถานการณ์จริงอย่างต่อเนื่อง - อาจรวมถึงข้อมูลชีวภาพเช่นภาพหน้าขึ้นอยู่กับการเลือกคุณสมบัติของผู้ใช้ผลิตภัณฑ ์

ข ้อม ูลด ังกล ่าวสามารถนำ�ไปใช ้หร ือประมวลผลได้ ผล ิตภัณฑ์ว ิด ีโอเป ็นเพียงเคร ื ่องม ือเทคโนโลยีท ี ่ ไม ่สามารถปฏิบ ัต ิตามมาตรฐานทางกฎหมายและจร ิยธรรมได ้ 

การควบคุมและการใช้ข้อมูลที ่สร้างขึ ้นนั ้นเป็นสิ ่งที ่สำ�คัญ ดังนั ้นผู ้ควบคุมข้อมูลไม่เพียงต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที ่เกี ่ยวข้องอย่างเคร่งครัดเท่านั ้น 

แต่ยังต้องเคารพกฎระเบียบที่ไม่บังคับเช่นสัญญาณธรรมชาติระหว่างประเทศ มาตรฐานจริยธรรม ธรรมเนียมประเพณี ความสงบเรียบร้อยในสังคม และประเพณีท้องถิ่น นอกจากนี้ 

เราควรให้ความสำ�คัญกับการปกป้องสิทธิส่วนบุคคลและสิทธิในภาพถ่าย และสิทธิอื่นๆ ที่เหมาะสม

4 .  ข ้ อม ู ล ว ิ ด ี โ อท ี ่ ส ร ้ า งข ึ ้ น โดยผล ิ ตภ ัณฑ ์ ว ิ ด ี โ อตลอด เวลาน ั ้ นส ำ� ค ัญมาก เน ื ่ อ งจากม ี ส ิ ท ธ ิ ์ แ ละค ่ าความต ้ อ งการของผ ู ้ เ ก ี ่ ย วข ้ อ งหลายฝ ่ า ย  ด ั งน ั ้ น 

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและการป้องกันผลิตภัณฑ์จากการเข้าถึงโดยไม่ประสงค์ดีเป็นสิ่งสำ�คัญอย่างยิ่ง ผู้ใช้และผู้ควบคุมข้อมูลทุกคนควรดำ�เนินการด้วยมาตรการที่เหมาะ

สมและจำ�เป็นทั้งหมดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และข้อมูล หลีกเลี่ยงการรั่วไหลของข้อมูล การเปิดเผยอย่างไม่เหมาะสมหรือการใช้งานผิดประเภท 

รวมถึงการตั้งค่าการควบคุมการเข้าถึง การเลือกสร้างสภาพแวดล้อมเครือข่ายที่เหมาะสมสำ�หรับผลิตภัณฑ์วิดีโอ การสร้างและปรับปรุงความปลอดภัยของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง

5. ผลิตภัณฑ์วิดีโอได้มีส่วนช่วยเสริมความปลอดภัยให้กับสังคมของเราอย่างมาก และเราเชื่อว่าพวกเขาจะยังคงเล่นหน้าบทบาทที่ดีในหลายๆ ด้านของชีวิตประจำ�วันของเราต่อไป 

การใช้ผลิตภัณฑ์เหล่านี้เพื ่อละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือมีกิจกรรมที่ผิดกฎหมายเป็นการขัดขวางความเป็นศูนย์กลางของคุณค่าในนวัตกรรมเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

เราขอส่งเสริมให้ผู ้ใช้ทุกคนสร้างวิธีและกฎเกณฑ์ของตนเองในการประเมินและตรวจสอบการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ เพื ่อให้มั ่นใจว่าผลิตภัณฑ์เหล่านี ้จะถูกใช้ในทางที ่ถูกต้อง 

อย่างมีความสมควรและด้วยความเจตนาดี
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